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GUIA TECNICA 
 

PROMOCIÓN E INSTAURACIÓN DEL LAVADO DE MANOS EN LOS JARDINES 
INFANTILES COMO ESTILO DE VIDA SALUDABLE 

 
INTRODUCCION 

 

La promoción de la práctica de lavado de manos es una de las intervenciones que tienen como propósito el promover prácticas 
de autocuidado, entendido como el conjunto de cuidados que se brinda una persona o una colectividad (en este caso, niñas 
niños, madres, padres y cuidadores) para tener una mejor calidad de vida. El uso de estas prácticas puede depender 
directamente de la persona o de la colectividad mientras se cuente con los elementos para poder usarlas, en cuyo caso la función 
del documento es dar algunas herramientas y materiales que fortalezcan el uso de las mismas. 
 
La promoción de las prácticas higiénicas comprende un componente de información básica en lavado de manos dirigido a la 
primera infancia y un apoyo comunicacional para el mismo. El talento humano en la atención de los jardines infantiles debe 
participar integralmente del proceso de lo contrario el esquema deja de ser funcional y puede limitarse a ser una campaña más 
sin lograr un efecto en las niñas y en los niños del jardín infantil. 

 

OBJETIVO 

 
Implementar el procedimiento de lavado de manos por parte de padres, madres, cuidadores y en general del talento humano del jardín 
infantil, teniendo en cuenta los diferentes procesos que se desarrollan en su interior, con el fin de promover hábitos higiénicos y evitar la 
aparición de enfermedades que son transmitidas a través de las manos. 
 

ALCANCE 

 
Desde  la capacitación en la importancia del lavado de manos en los diferentes actores del jardín infantil hasta instaurar una cultura y práctica 
de lavado de manos frecuente en los niños, niñas y personal educativo, administrativo y operativo del jardín.   
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DEFINICIONES 

 
 Higiene de manos: término general que se refiere a cualquier acción de limpieza de las manos. 

 
 Desinfectante alcohólico para las manos: producto alcohólico (líquido, gel o espuma) destinado a la aplicación en las manos con el fin de 

reducir el crecimiento de microorganismos. Tales productos pueden contener uno o más tipos de alcohol con excipientes, otros 
principios activos y humectantes.  

 
 Jabón común: detergentes que no contienen agentes antimicrobianos, o que contienen concentraciones muy bajas de antimicrobianos 

eficaces exclusivamente como conservantes.  
 
 Lavado de manos con antisépticos o antimicrobianos: lavado de manos con agua y detergentes jabonosos o de otro tipo que contengan 

un antiséptico.  
 
 Limpieza de las manos con un producto antiséptico: aplicación de un antiséptico para las manos con el fin de reducir o inhibir el 

crecimiento de los microorganismos sin necesidad de una fuente externa de agua y que no requiera el aclarado ni el secado de las manos 
con toallas u otros dispositivos.  

 
 Antisepsia, descontaminación y eliminación de gérmenes de las manos: reducción o inhibición del crecimiento de microorganismos 

mediante la aplicación de un antiséptico para las manos realizando un lavado de manos antiséptico.  
 Cuidado de las manos: acciones para reducir el riesgo de irritación de la piel.  

 
 La desinfección de las manos: es un término que se usa ampliamente en algunas partes del mundo y puede referirse al lavado 

antiséptico de las manos, a la limpieza de las manos con un antiséptico, a la antisepsia, descontaminación o eliminación de gérmenes de 
las manos, al lavado de las manos con jabón antimicrobiano y agua, a la antisepsia o la limpieza higiénica de las manos. El término 
desinfección se refiere en general a superficies inanimadas, pero con frecuencia se utiliza con el mismo sentido que la antisepsia de las 
manos en las publicaciones especializadas, aunque no en estas directrices.  

 
 Lavado higiénico de las manos: procedimiento que se realiza en las manos con un antiséptico fabricado para tal fin con el objetivo de 

reducir la flora no saprofita sin afectar necesariamente a la flora saprofita de la piel. Es de amplio espectro, pero en general es menos 
eficaz y actúa más lentamente que el desinfectante higiénico para las manos. 

  
 Limpieza preoperatoria de las manos: hace referencia a la preparación de las manos para la cirugía con un desinfectante alcohólico 

anhidro para las manos.  
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 Oportunidad para la higiene de manos: momento durante las actividades de atención de la salud, cuando la higiene de manos es 

necesaria para interrumpir la transmisión de gérmenes por este medio. Este constituye el denominador para el cálculo del cumplimiento 
de la higiene de manos, es decir, la proporción de veces que el personal sanitario realiza la higiene de manos con respecto a todos los 
momentos observados en que esto era necesario. 

 
 Mecanismos de transmisión: proceso mediante el cual se produce la trasmisión de patógenos, en este caso en el ambiente hospitalario, 

el cual requiere de una serie de condiciones. La primera es la presencia de microorganismos en la piel o en los objetos del paciente. La 
segunda es el contacto de las manos del personal de la salud con dichos microorganismos, si estos tienen capacidad para sobrevivir por 
algunos minutos y no se realiza una adecuada higiene de manos, seguida de la transmisión cruzada por el contacto de las manos 
contaminadas del profesional de la salud con otro paciente 1  
 
World Health Organization. Clean Care is Safer Care. WHO Guidelines on Hand Hygiene in Health Care. First Global Patient Safety Challenge Clean Care is 
Safer Care. [En línea] 2010 [fecha de acceso 18 de febrero de 2010]. URL: disponible en: http://whqlibdoc.who.int/publications/2009/9789241597906_eng.pdf 
 

BASE DOCUMENTAL 
 
La Piel 
 
Para comprender la importancia del lavado de manos es necesario conocer ciertos aspectos de la forma como funciona la piel, la cual es uno 
de los órganos más grandes y accesibles de todo el cuerpo humano, que desempeña una función protectora determinante. 
 
La piel básicamente consta de dos capas, la epidermis y la dermis. Los microorganismos sólo se localizan en la capa más superficial, la 
epidermis. Asimismo, la piel no es totalmente lisa, tiene numerosos poros, lo que favorece que los microorganismos residan fácilmente en 
ella. 
 
La piel cumple las funciones de: 
 
  Actuar como escudo protector contra el calor, la luz, lesiones e infecciones. 
  Ser una barrera o muro que protege al organismo del medio que le rodea, contribuyendo a mantenerlo intacto. 
  Permitir que nos podamos comunicar con el entorno a través del sentido del tacto.  

 
 

http://whqlibdoc.who.int/publications/2009/9789241597906_eng.pdf
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La población de virus y bacterias que se encuentra en la piel se divide en dos tipos:  
 
  La población residente.  

La población de virus y bacterias residente tiene una función muy importante ya que actúa competitivamente con bacterias que 
pueden ser perjudiciales para el ser humano, junto con otros mecanismos de defensa propios de la piel. 

 
  La población transitoria. 

La población de virus y bacterias transitoria es aquella que llega a nuestra piel por el contacto directo con superficies contaminadas o 
por aerosol. Puede estar constituida por bacterias, virus, parásitos u hongos, causantes de la mayoría de las infecciones, que se 
transmiten cuando los gérmenes son pasados de una persona u objeto contaminado a otra persona.  

 
En las fotos que se presentan a continuación se puede observar el recorrido rutinario de las personas y las formas como fácilmente pueden 
contaminar sus manos con gérmenes productores de diferentes enfermedades.  
 

 
 
El lavado de manos es una de las medidas más económicas y eficaces de prevenir, entre otras, enfermedades diarreicas y neumonía, dos 
patologías que en el mundo causan la muerte de 3.5 millones de niños menores de cinco años de edad. 
 

Siendo el método más costo efectivo y la mejor manera de interrumpir la cadena de transmisión de enfermedades como diarrea, 
neumonía, enfermedades de la piel, enfermedades de los ojos, parasitismo intestinal, entre otras. 
 
El objetivo del lavado de manos es barrer o disminuir al máximo la cantidad de población de gérmenes de tipo transitorio. 
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PRÁCTICA DE LAVADO DE MANOS EN EL JARDÍN INFANTIL 

Dotación requerida para el lavado de manos 
El Jardín infantil debe garantizar la dotación permanente y suficiente para un adecuado lavado de manos tanto del personal del Jardín como 
de los niños y niñas; estos elementos son: 

 El jardín debe contar con lavamanos en el área de preparación de alimentos o próximos a esta para el personal manipulador de 
alimentos.  Estas áreas deben ser de uso exclusivo para este propósito.  

 Jabón líquido ubicado en un dispensador adecuado que limite al máximo su contaminación 

 Agua corriente 

 Toallas desechables 

 
 
La higiene de manos, cómo hacerlo? 
La higiene de manos puede ser realizada por medio del frote con sustancias a base de alcohol o mediante lavado con agua y jabón 
antiséptico, la  técnica de higiene de manos se describe a continuación: 
 
 Cuando se laven las manos con agua y jabón antiséptico, mójelas con agua y aplique la cantidad de producto necesaria para extenderlo 

por toda la superficie de las mismas. Frótese enérgicamente ambas palmas con movimientos rotatorios y frótese la palma de la mano 
derecha contra  el dorso de la mano izquierda entrelazando los dedos y viceversa, frótese las palmas de las manos  entre sí con los dedos 
entrelazados, frótese el dorso de los dedos de una mano con la palma de la mano opuesta agarrándose los dedos, frótese con un 
movimiento de rotación el pulgar izquierdo  rodeándolo con la palma de la mano derecha y viceversa, frótese la punta de los dedos de la 
mano derecha contra la palma de la mano izquierda haciendo un movimiento de rotación y viceversa, enjuáguese las manos con agua y 
séquelas completamente con una toalla desechable, utilice la toalla para cerrar el grifo. 
 

 No emplear agua caliente porque la exposición repetida a ella eleva el riesgo de dermatitis. 
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 Para el lavado de las manos con agua y un jabón no antimicrobiano pueden emplearse jabones simples líquidos o en barra . Las barras  de 
jabón deben ser pequeñas y colocarse sobre rejillas que faciliten el drenaje. 
 

 Cuando se utilice una preparación alcohólica de acción prolongada para fricción de las manos, seguir las instrucciones del fabricante. 
Aplicarla únicamente en las manos secas. (Uso solo profesores o personal adulto). 
 

 Tras aplicar la preparación alcohólica, dejar que las manos y los antebrazos se sequen por completo antes de ponerse los guantes. 
 
La siguiente ilustración facilita la comprensión de la técnica de lavado de manos: 
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La higiene de manos, cuándo hacerlo? 
 

 

Antes de: Después de: 

  Iniciar la jornada laboral 
  Preparar alimentos 
  Comer o darle de comer a los niños y niñas 
  Ponerse o quitarse lentes de contacto 
  Antes y después de curar una herida 

  Tocarse los ojos, nariz o boca 
  Antes y después de atender a un niño o niña  enfermo 

  Salir del jardín al finalizar la jornada de trabajo 
 

  Ir al baño o ayudar a limpiar un niño o niña 
  Cambiar el pañal (uso de guantes) 
  Limpiar secreciones de vías respiratorias propias y de los niños y 

niñas 
  Jugar o tocar una mascota 

  Tocar material sucio 
  Toser o estornudar, ya que usamos nuestras manos como 

barrera 

  Manipular añimentos crudos como carnes, huevos, lácteos, etc.  
  Manejar basura 
  Realizar labores de aseo, ej,  trapear, barrer. 
  Realizar trabajos de jardinería 
  Realizar la limpieza del ambiente 

  Cada cambio de actividad  
  Finalizar la tarea diaria 
  Periodos de juego con juguetes que han sido compartido con los 

niños y niñas. 
  Cuando llegan a la casa. 
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Recuerdele a las niñas y a los niños que se laven las manos en las siguientes ocasiones: 

AAll  lllleeggaarr  aall  jjaarrddíínn 

  

DDeessppuuééss  ddee    iirr  aall  bbaaññoo 

 

AAnntteess  ddee  iirr  aa  ccoommeerr  DDeessppuuééss  ddee  jjuuggaarr  

 

AAnntteess  ddee  iirrttee  aa  ccaassaa  

 
 

CCuuaannddoo  ttooqquueess  uunnaa  

mmaassccoottaa  

CCuuaannddoo  vviissiitteess  aa  uunn  

eennffeerrmmoo  

  

AAll  lllleeggaarr  aa  ccaassaa  
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Recomendaciones para la higiene de Manos  
Uso de Guantes  
En la higiene de manos se debe tener presente que el uso de guantes no sustituye la limpieza de las manos por fricción o lavado. 
Estos se deben utilizar siempre que se prevea el contacto con sangre u otros materiales potencialmente infecciosos, como 
mucosas o piel no intacta. Estos no se deben reutilizar o si es necesario, deben reprocesarlos con métodos que garanticen su 
integridad y su descontaminación microbiológica. 
 

  

Evitando ciertas prácticas que aumentan el riesgo de irritación de la piel   
Ciertas prácticas de higiene de manos pueden incrementar el riesgo de irritaciones de la piel y deben ser evitadas. Por ejemplo, 
lavarse las manos regularmente con jabón y agua inmediatamente antes o después de usar un producto a base de alcohol no es 
solo innecesario sino que también puede conducir a dermatitis. Adicionalmente, usar guantes mientras las manos están todavía 
húmedas incrementa el riesgo de la irritación de la piel. Por estas razones deben recordar no lavarse las manos antes o después 
de aplicar alcohol y permitir que las manos se sequen completamente antes de usar guantes. Si el jabón utilizado produce una 
reacción en la piel, se deberá proveer una alternativa, que se determinara de acuerdo a los componentes que hicieran la 
reacción, que otro producto puede ser utilizado. 
Además de evaluar la eficiencia y aceptabilidad de los productos del cuidado de las manos, los comités encargados de la 
selección de dichos insumos deben prestar atención a los efectos potenciales que los productos con aceite pueden tener en la 
integridad de los guantes y en la eficacia de los agentes antisépticos usados, así como el hecho de que muchos de los productos 
no están esterilizados y pueden contaminarse fácilmente.  

  

Factores a considerar cuando se seleccionan productos para la higiene de manos.  

Para lograr una alta tasa de aceptación de la higiene de manos, los trabajadores  necesitan educación, contar con guías claras, 
conocimiento de riesgo de enfermedades infecciosas y productos adecuados para la higiene de manos.  La selección de 
productos para la higiene de manos es un componente clave para el desarrollo de este proceso y al mismo tiempo una tarea 
difícil. La implementación de esta iniciativa requiere de la presencia de seguimiento permanente a fin de cambiar la cultura.  
 
La eficacia antibacterial de los agentes para higiene de manos es garantizada por los laboratorios que proveen dichos productos. 
Otros aspectos como disponibilidad continua, almacenamiento, y costos deberían también tenerse en cuenta para garantizar la 
viabilidad y la sostenibilidad. 
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Consideraciones prácticas 
 

Riesgo de contaminación  

Frotadores de manos a base de alcohol tienen un riesgo bajo de contaminación1, a diferencia del jabón en el cual la 
contaminación es más común. La barra de jabón multi-usos debe ser evitada porque es difícil almacenarla barra en un lavamanos, 
con un incremento subsecuente de riesgo de contaminación. Aunque los jabones líquidos son generalmente preferidos sobre las 
barras de jabón para el lavado de las manos, el riesgo de contaminación en ambas  presentaciones aún existe.2 3  

Agentes antisépticos para lavado de manos 

Uno de los factores primordiales para el desarrollo y éxito de un programa de lavado de manos es la selección de los productos 
antisépticos. En este aspecto hay que tener en cuenta dos componentes importantes: la eficacia y la aceptación por parte de los 
trabajadores de los jardines. Los agentes antisépticos para lavado de manos poseen características diferentes en cuanto a su 
espectro antimicrobiano, concentración utilizada, rapidez de acción, actividad residual y uso clínico y aunque existen diversos 
protocolos internacionales (EN-1499, EN-1500, E-1174, entre otros), para seleccionar el producto más eficaz, en general esta se 
debe hacer con base en la evaluación de la capacidad que tienen los diferentes productos para reducir el número de bacterias 
que pueden transmitir las manos contaminadas. Esto se hace de manera indirecta mediante la medición del  efecto inmediato 
después del lavado de manos,  efecto residual medido como la presencia de carga bacteriana después de 6 horas de utilizar 
guantes estériles,  efecto acumulativo definido como la actividad después de 5 días de múltiples aplicaciones. 
 
Los alcoholes no son recomendables cuando las manos están sucias o visiblemente contaminadas con materiales proteicos (por 
ejemplo, sangre). Sin embargo, el etanol e isopropanol puede reducir la carga  bacteriana viable sin eliminar la necesidad de 
lavarse las manos con agua y jabón siempre que ocurre esta contaminación. 

  

  

  

  

  

                                                 
1 Kampf G, McDonald C, Ostermeyer C. Bacterial inuse contamination of an alcohol-based hand rub under accelerated test conditions. Journal of Hospital Infection, 2005, 59:271–272. 

2 Brooks SE et al. Intrinsic Klebsiella pneumonia contamination of liquid germicidal hand soap containing chlorhexidine. Infection Control and Hospital Epidemiology, 2004, 25:883–885. 

3 Parasakthi N et al. Epidemiology and molecular characterization of nosocomially transmitted multidrugresistant Klebsiella pneumoniae. International Journal of Infectious Diseases, 2000, 4:123–128. 
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RECOMENDACIONES ESPECIALES 
  

 
1. Con relación a la limpieza de las manos de bebés, podrán utilizar gañines y realizar la limpieza cuando se requiera. 
2. Operarias cocina y/o Operarias de cocina 

El lavado de manos es un aspecto crucial en la buena higiene o seguridad de los alimentos,  dado que las manos sucias son 
portadoras de microorganismos.  
La mala higienización de manos por parte de un manipulador de alimentos puede contaminar las comidas con diferentes 
tipos de bacterias.  
 
El lavado de manos con frecuencia ha de ser regla para todas y todos, especialmente:  
•  Antes de comer y cocinar  
•  Después de ir al baño  
•  Después de sonarse la nariz, toser o estornudar  

  

RESPONSABILIDAD DEL JARDÍN INFANTIL 

1. Realizar acciones de información y capacitación para el personal administrativo, pedagógico, de servicios del jardín infantil acerca del 
la importancia del lavado de manos frecuente. 

2. Realizar acciones de información y comunicación con los padres, madres y/o cuidadores sobre la importancia de prácticas de higiene 
desde temprana edad. 

3. Verificar los correctos procedimientos de lavado de manos. 

DEFINICIÓN DEL PROCEDIMIENTO POR PARTE DEL JARDÍN INFANTIL 

1. Diseñar, implementar y evaluar estrategias para la capacitación e información permanente del personal del jardín Infantil sobre la 
importancia de prácticas de higiene (lavado de manos constante).   

2. Diseñar, implementar y evaluar  estrategias para la capacitación e información permanente las familias y de los niños y niñas del  
jardín Infantil sobre la importancia de prácticas de higiene (lavado de manos constante).  

3. Garantizar las acciones pedagógicas a través de las cuales se promueva el lavado de manos frecuente en el  personal y los niños y las 
niñas, con el fin de fomentar hábitos de higiene.  

4. Realizar un documento donde se especifique el procedimiento adecuado de lavado de manos, y divulgarlo con el personal del Jardín 
infantil.  

5. Colocar en sitios visibles del jardín infantil información relevante sobre la importancia del lavado de manos frecuente. 
6. Piezas comunicacionales en los sitios de lavado de manos. 
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RESPONSABLES 

Personal administrativo, pedagógico, de servicios, niños, niñas,  padres, madres de familia y/o cuidadores. 
 

FORMATOS O REGISTROS 

Frente a la ejecución del proceso existen varios insumos que son importantes de cumplir por parte de los jardines infantiles: 
 

  Inclusión de las prácticas de higiene Lavado de manos  en el Proyecto Pedagógico del jardín. 
  Planeación y cronograma de capacitación para el personal del jardín sobre la importancia del lavado de manos. 

  Planeación y cronograma de acciones o estrategias pedagógicas con padres y madres de familia o acudientes para la promoción del 
lavado de manos frecuente. 

  Actas y listas de asistencia a talleres o reuniones con personal del Jardín infantil, padres y madres de familia o cuidadores sobre la 
importancia del lavado de manos frecuente. 

  Evidencias de boletines, folletos, cartas u otros documentos utilizados como medios para la divulgación de la importancia del lavado 
de manos frecuente con personal de la institución, padres, padres de familia y/o cuidadores. 

  Evidencia de las actividades de promoción sobre el lavado de manos frecuente con los niños y las niñas. 
 

SUPERVISIÓN O SEGUIMIENTO 

La Supervisión estará a cargo del personal directivo, administrativo del Jardín y de los organismos de control. 
Los siguientes son los criterios mínimos para la supervisión: 
  Verificar dotación suficiente y permanente de elementos para aseo de manos (jabón liquido – toallas de papel) 

  Verificar la práctica de lavado de manos 

  Verificar plan de trabajo de cada agente educativo con los padres o madres de familia y/o acudientes 
 

EVALUACIÓN 

  El 100% de los docentes del jardín aplican correctamente el procedimiento de lavado de manos  
  El 100% Ejecución del plan de trabajo establecido por el Jardín con padres y madres de familia o acudientes en lo relacionado con la 

orientación sobre el lavado social de manos. 

INFORMACIÓN ADICIONAL A LA GUIA TÉCNICA Y DE RECONOCIMIENTO 

CRÉDITOS: Algunas de las ayudas educativas (imágenes) se adaptaron de las capacitaciones para docentes y niños del Proyecto: “Alcohol based hand sanitizers for the 
prevention of Acute Diarrheal Disease and Acute Respiratory Infection in children under 5 attending childcare centers in Colombia”. Adaptaciones y logo de la estrategia 
comunicacional de higiene de manos  de la Secretaría Distrital de Salud. 

 


